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ДОГОВОР № 

О транспортно-экспедиционном обслуживании

г. Москва


             


«     »  ________    2010 г.

ООО «МЭТ  Логистик», именуемое в дальнейшем Экспедитор, в лице Директора Орлова С.C., действующего на основании Устава, с одной стороны, и _____________ , именуемое в дальнейшем Клиент, в лице _____________________________________, действующего на основании Устава, заключили настоящий договор, в дальнейшем Договор, о нижеследующем.

1. Предмет договора

1.1. По настоящему договору Клиент поручает, а Экспедитор принимает на себя обязанность за вознаграждение и за счет Клиента выполнить комплекс транспортно-экспедиционных услуг, связанных с перевозкой груза.

2. Общие условия

2.1. Груз принимается к перевозке и экспедированию на основании, поданной Клиентом Заявки (Приложение №1). 

2.2. Настоящий договор и приложения к нему, в том числе заявки, товарно-транспортные накладные и другие документы, оформляемые при приеме-передаче каждого отдельного отправления, являются неотъемлемыми частями друг друга, позволяющими определить волеизъявление сторон, заключивших настоящий договор.

2.3. Настоящий договор заключен в качестве основного документа, регулирующего отношения сторон при многократном оказании Экспедитором услуг по настоящему договору.

2.4. Заявка оформляется клиентом на основании действующего Тарифа (на основании тарифов выставляются счета) Экспедитора и направляется экспедитору одним из перечисленных или несколькими способами, перечисленными ниже:.
- вручение (передача) Заявки в письменной форме представителю Экспедитора;

- по факсу;

- по электронной почте.

2.5. Заявка принимается не позднее 18 часов дня, предшествующего загрузке.

2.6. Заявка должна содержать следующие сведения: 

- маршрут перевозки;

- вид транспорта;

- наименование отправителя, его адрес, телефон (с указанием контактного лица);

- наименование получателя, его адрес, телефон (с указанием контактного лица);

- дата и адрес погрузки, телефон (с указанием контактного лица);

- наименование груза, количество мест груза, его вес и габариты;
- свойства груза, учитываемые при перевозке
- необходимые дополнительные услуги, связанные с перевозкой груза (упаковка, хранение, сортировка, страхование, доставка «до двери получателя» и др.).

2.7. При предъявлении сведений или документов, содержащих неточную, недостоверную информацию или документов, не имеющих всех необходимых реквизитов, такие документы или сведения подлежат уточнению, о чем Экспедитор информирует Клиента.

3. Права и обязанности сторон

3.1.    Экспедитор обязуется:

3.1.1. Принимать от Клиента заявки с подробным описанием груза ежедневно, кроме выходных и праздничных дней, с 9-00 до 18-00. 

3.1.2. Обеспечивать доставку груза клиента в пункт назначения в неизменном количестве мест и состоянии тары.

3.1.3. Принимать груз Клиента в неповрежденной упаковке по количеству грузовых мест и предоставлять накладную, в которой Экспедитор и Клиент (или отправитель) расписываются в приеме-передаче груза.

3.1.4. Организовать перевозку грузов транспортом и по маршруту, избранным Клиентом в оговоренные сроки. В случае невозможности осуществления отправки груза по заявленному маршруту и в согласованные сроки Экспедитор обязан уведомить Клиента не позднее двух часов с момента получения от него заявки.

3.1.5. От своего имени и в интересах Клиента заключать договоры на перевозку грузов с перевозчиками.

3.1.6. Предоставлять Клиенту информацию об отправке груза, а также необходимые данные для получения и контроля прохождения груза.

3.1.7. По запросу Клиента осуществлять консультирование по вопросам повышения эффективности перевозок за счет выбора рациональных маршрутов, снижения расходов по упаковке, погрузочно-разгрузочным и другим операциям. 

3.1.8. При получении от Клиента заявок на отправку грузов с предстоящими значительными расходами, Экспедитор оставляет за собой право принимать заявку к исполнению только после получения аванса от Клиента.

3.1.9. Предъявить клиенту счет на оплату услуг по настоящему договору.

3.1.10. По письменному поручению Клиента заключить от своего имени и за счет Клиента договор страхования Груза от рисков полной гибели, утраты, повреждения Груза на период его экспедиции. По заключенному договору страхования выгодоприобретателем является Клиент.
3.2. Права Экспедитора:

3.2.1. Экспедитор имеет право изменять вид транспорта, маршрут перевозки груза, последовательность перевозки груза  различными видами транспорта исходя из интересов Клиента. При этом Экспедитор обязан незамедлительно уведомлять Клиента о произведенных в соответствии с настоящим пунктом изменениях.

3.2.2. Экспедитор имеет право не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, до предоставления Клиентом (или отправителем) необходимых документов, а также информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором своих обязанностей.

3.2.4. Проверять достоверность представленных Клиентом документов, а также информации о свойствах груза, об условиях его доставки и иной информации, необходимой для исполнения обязанностей по настоящему договору.

3.2.5. Удерживать, находящееся в распоряжении Экспедитора, груз до уплаты Клиентом стоимости своих услуг, а также убытков, причиненных экспедитору по вине Клиента.

3.2.6. Отказать в приеме и доставке груза, если тара не соответствует требованиям Экспедитора или имеет доступ к содержимому. 

3.2.7. Экспедитор имеет право привлекать к исполнению своих обязанностей третьих лиц. Возложенные обязательства на третье лицо не освобождает Экспедитора от ответственности перед Клиентом за причиненный материальный ущерб, либо за неисполнение настоящего договора. Экспедитор вправе самостоятельно осуществлять перевозку груза.
3.3. Клиент обязуется:

3.3.1. Предоставить Экспедитору заявку

3.3.2. Передавать Экспедитору грузы, упакованные согласно требованиям к упаковке на выбранном виде транспорта. Тара должна исключать доступ к товару, быть без отверстий, сколов, разрывов и вмятин.

3.3.3. Своевременно предоставлять Экспедитору полную, точную и достоверную информацию о свойствах груза, об условиях его перевозки и иную информацию, необходимую для исполнения Экспедитором обязанностей, предусмотренных настоящим договором, и документы, необходимые для осуществления таможенного, санитарного контроля, других видов государственного контроля в случае необходимости.

3.3.4. Не допускать простоя транспорта Экспедитора при отправке (получении) груза.

3.3.5. В порядке, предусмотренном настоящим договором, оплатить услуги Экспедитора.

3.3.5. Не отправлять груз, запрещенный к перевозке российским законодательством, а именно взрывчатые, самовозгорающиеся, легковоспламеняющиеся, наркотические, отравляющие, ядовитые, едкие и зловонные вещества, сжатые и сжиженные газы, другие ограниченные/запрещенные законодательством к перевозке грузы 

3.3.6. Подпись представителя клиента в товарно-транспортной накладной означает согласие клиента с условиями перевозки. 

3.3.7. Незамедлительно информировать Экспедитора обо всех изменениях, фактах, обстоятельствах, которые могут повлиять на исполнение настоящего договора.

3.3.8. Надлежащим образом оформить с экспедитором транспортный документ, содержащий условия доставки.

3.3.9. Обеспечить участие своего представителя, или представителя отправителя (если отправителем является третье лицо), или представителя получателя (если получателем является третье лицо) при проведении по инициативе Экспедитора внутритарной проверки груза и составлении соответствующего акта.

3.4. Права Клиента:
3.4.1. Давать письменные указания Экспедитору, уточняющие условия оказания услуг экспедитором. Такие указания принимаются к исполнению, если они представлены в форме, не вызывающей у экспедитора сомнений в достоверности.

3.4.2. Получать от экспедитора информацию (в письменной или устной форме) о процессе перевозки груза.

3.4.3. Вправе отказаться от погрузки в транспорт Экспедитора, при наличии следующих его недостатков: наличие повреждений транспорта, позволяющее получить доступ к грузу или повредить его в процессе перевозки; загрязнение и посторонние запахи в грузовом отсеке транспорта.
4. Порядок расчетов по договору

4.3. Оплата работ и услуг производится Клиентом в пятидневный срок согласно выставленных счетов по действующим тарифам Экспедитора на момент получения заявки.

4.4. Тариф включает в себя расходы Экспедитора по отправке груза Клиента, а также вознаграждение за транспортно-экспедиционные услуги.

4.5. Дополнительные услуги, связанные с перевозкой груза (упаковка, сортировка, хранение, страхование, доставка «до двери получателя» и др.) оплачиваются Клиентом отдельно по действующим тарифам Экспедитора, или по  согласованным  сторонами ценам.

4.6. Оплата работ и услуг осуществляется Клиентом путем перечисления денежных средств на расчетный счет Экспедитора.

5. Ответственность сторон

5.3. Экспедитор несет ответственность перед Клиентом в виде возмещения реального ущерба за утрату, недостачу или повреждение (порчу) груза после принятия его Экспедитором и до выдачи груза получателю, указанному в заявке Клиента, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) груза произошли вследствие обстоятельств, которые Экспедитор не мог предотвратить и устранение которых от него не зависело в следующих размерах:

· за утрату или недостачу груза, принятого Экспедитором, в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза или недостающей его части;

· за повреждение (порчу) груза, принятого Экспедитором, в размере суммы, на которую понизилась действительная (документально подтвержденная) стоимость груза, а при невозможности восстановления поврежденного груза в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза.

Действительная (документально подтвержденная) стоимость груза определяется исходя из цены, указанной в договоре или счете продавца. 

5.4. В случае если во время выдачи груза получатель, указанный в заявке Клиента, не уведомил Экспедитора в письменной форме об утрате,  недостаче или повреждении (порчи) груза и не указал общий характер недостачи или повреждения (порчи) груза, считается, если не доказано иное, что они получили груз неповрежденным. 

5.5. Основными документами для доказательства размера претензий по убытку являются: 

· накладная Экспедитора; 

· транспортная накладная; 

· Акт осмотра груза представителем перевозчика; 

Акт, подписанный Грузополучателем и не заверенный представителем перевозчика, к рассмотрению не принимается.

5.6. Экспедитор освобождается от ответственности за содержимое груза, если упаковка и пломбы Клиента не нарушены и количество мест соответствует, принятым Экспедитором к отправке.
5.7. Клиент несет ответственность за убытки, причиненные Экспедитору в связи с неисполнением обязанности по предоставлению информации, указанной в п. 3.3.3. настоящего договора.

5.8. Клиент несет ответственность за несвоевременную оплату работ и услуг Экспедитора в виде уплаты неустойки в размере 0,1% (одной десятой процента) от суммы счета за каждый день просрочки. 

6. Форс-мажор

6.3. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, как то: пожар, наводнение, землетрясение, восстание, военные действия, война, а также забастовки, действия и нормативные указания государственных органов, имеющие обязательную силу хотя бы для одной из Сторон, возникшие после заключения Договора, при условии, что данные обстоятельства непосредственно повлияли на выполнение сторонами своих обязательств.

7. Другие условия

7.3. Настоящий договор, а также все вытекающие из него права и обязанности, в том числе все споры и разногласия, регулируются законодательством Российской Федерации.

7.4. Все разногласия и споры, возникающие во время действия договора, стороны стараются решать путём переговоров.

7.5. Во всем ином, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются нормами действующего законодательства Российской Федерации.
7.6. До предъявления исковых требований, вытекающих из настоящего договора, обязательно предъявление претензии.

7.7. Претензии к экспедитору могут предъявлены в течение шести месяцев со дня возникновения права на предъявление претензии. Экспедитор вправе, но не обязан, принять для рассмотрения претензию по истечении установленного шестимесячного срока, если причина пропуска срока предъявления претензии будет признана уважительной.

7.8. Разногласия и споры, не урегулированные сторонами путем переговоров, разрешаются в Арбитражном суде г. Москвы.

7.9.    Договор вступает в силу с момента подписания и действует неопределённый срок.

7.10. Любая из Сторон вправе выйти из Договора, предварительно официально уведомив об этом другую Сторону не менее чем за 15 дней до дня выхода из Договора.  

7.11. Все изменения и дополнения к настоящему Договору имеют силу только в том случае, если они оформлены в письменном виде и подписаны полномочными представителями Сторон.

7.12. Настоящий Договор составлен и подписан в двух экземплярах: по одному экземпляру для каждой Стороны. Каждый экземпляр имеет одинаковую юридическую силу.

8 ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.
	Клиент: ____________________________________________
____________________________________________
____________________________________________
____________________________________________
____________________________________________
____________________________________________
____________________________________________
___________________________________________

	Экспедитор:
ООО «МЭТ Логистик»,
Юр. Адрес: 123022, г. Москва, Большой Трёхгорный переулок, д. 2, кв. 30.
Телефон/факс   (495) 789-68-05
Тел.                    (495) 997-30-21

	ИНН/КПП__________________________________
	ИНН/КПП 7731509300/773101001

	р/с _______________________________________

__________________________________________
	р/с 40702810100272001944  

в ОАО «УРАЛСИБ», г. Москва

	К/с_______________________________________
	К/с  30101810100000000787

	БИК_____________________________________
	БИК  044525787

	Код по ОКПО _____________________________
	Код по ОКПО      73802865

	Код по ОКОНХ  ___________________________
	Код по ОКВЭД    63.40


	От Клиента
	От Экспедитора

	_______________________________________
	_______________________________________

	/                                                              /
	/С.C. Орлов/

	М.П.
	М.П.


